FOR DEMOCRACY
THROUGH LAW

Royaume du Maroc COUNCIL OF EUROPE

b

POUR LA DEMOCRATIE
PAR LE DROIT

_ ATANS 00
Ministére de I'Economie, des Finances
et de la Réforme de I'Administration

v

Département de |a Réforme
de I'Administration

CONSEIL DE LEUROPE

13 octobre 2020
CDL-UD(2020)011

Or. Fr.

COMMISSION EUROPEENNE POUR LA DEMOCRATIE PAR LE DROIT
(COMMISSION DE VENISE)

en coopération avec

LE MINISTERE DE L’ECONOMIE, DES FINANCES
ET DE LA REFORME DE L’ADMINISTRATION DU ROYAUME DU MAROC

11¢ Séminaire régional UniDem Med
pour les hauts cadres de I’administration

“VERS UNE ADMINISTRATION
ORIENTEE VERS LES USAGERS ”

Vidéoconférence, Maroc

13 — 15 octobre 2020

Expérience marocaine en droit a I’accés a I'information
par

M. Hatim MOURADI
(Ministére de I’économie, des finances et de la réforme de I’administration,
Maroc)

COUNCIL OF EUROPE

Mis en ceuvre
par le Conseil de I'Europe

Financé
par I'Union européenne
et le Conseil de I'Europe

UNION EUROPEENNE =~ CONSEIL DE LEUROPE

Venice Commission - Council of Europe Commission de Venise — Conseil de I'Europe
F-67075 Strasbourg Cedex Tel. +33 (0) 3 88 41 38 23 Fax +33 (0) 3 88 41 37 38
E-mail: venice@coe.int Web site: www.venice.coe.int


mailto:venice@coe.int
http://www.venice.coe.int/

Royaume du Maroc

a3
= -
“ % ‘! .‘ .‘:
» .v | ] L
“ B O
(34 A

e T{iTee < Ministere de I'Economie, des Finances
L <% bs r . 4 .

,',* dab i "’: et de la Réforme de I'Administration

. ., Y - : v

>an Département de la Réforme de I'Administration
¢

Vers une Administration

orientéee vers les Usagers:
Expérience marocaine en
Droit d’Acces a lI’'lnformatio

Séminaire régional pour les hauts

cadres de l'’Administration UniDem Med g«

Présenté par: Hatim MOURADI
Chef de la division de l'innovation et des

Rabat, Mardi 13 Octobre 2020 programmes de modernisation



= |mportance du DAI et implications
= Mise en ceuvre du DAl
= Publication réactive de linformation

= Diffusion proactive de l'information

= Facteurs clés de succes du DA
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lan de réfzo(r)r’;e1d-ezl'(A):n;inistration 201 8-2021

Govgrnment 201 8—2020

Partnership

=940 Stratégie nationale pour le développement
=== durable

Strategie nationale pour la lutte contre la
=+ corruption

“:t::soz:;:;fz,zsx Plan d'action national en matiere de Democratie et

| _ 2018-2021
s des droits de 'Homme
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¥ l> Cadre international

Déclaration
universelle
des DH

Pacte
nternational des
droits civiques et
A politiques
| |

Article 19
1966

\
) Déclaration de

principes sur la
= liberté
- d'expression
en-Afrigue

Convention des
nations unies
pour la lutte

contre la
corruption

Articles10 et 13
2003

Tout individu a droit a la liberté
d'opinion et d'expression, ce qui
implique le droit de ne pas étre
inquiété pour ses opinions et
celui de chercher, de recevoir
et de répandre... les
informations et les idées par
quelque moyen d'expression

Droi-d Accesal’lnformation

Toute personne a droit a la
liberté d'expression; ce droit
comprend la liberté de
rechercher, de recevoir et de
répandre des informations ...

Toute personne a le droit
d’accéder a I'information
détenue par les organes

publics;

Cette convention oblige les
administrations publiques a
faciliter aux citoyens I’acces
aux informations, en veillant a
instaurer toutes les mesures
qui leur permettent I'exercice
de ce droit,...




% 2 Intéréts du Droit d’acceés a I'information XV
el Facilite acces aux Soutenir la participation &02
N services publics citoyenne = o

Drainer les investissements Renforcer la recherche ,_
scientifique et Elargir le

Il\l’h et stimuler 'économie
champ des connaissances

Intéréts du Droit
d’acces a
’information

Controle des politiques Diminuer le nombre de

publiques par les citoyens rumeurs et de

désinformation
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Mise en cauvre du DAl
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rd o s " . >
“interdiction a toute personne qui, en
raison dé\ ses fonctions permanentes ou
temporaires, est dépositaire de secrets
professionnels, de révéler ces secrets

Droitd’Accesal’lnformation

5

N

Statut de

la
~“Fonction
Publique

Article 18

... tout fonctionnaire est lié par lobligation de
discrétion professionnelle pour tout ce qui
concerne les faits et informations dont il a
connaissance dans l'exercice ou a l'occasion de
l'exercice de ses fonctions.

Tout détournement, toute communication
contraire au reglement de piéces ou documents
de service a des tiers sont formellement interdits.
En dehors des cas prévus par les régles en
vigueur, seule l'autorité du ministre dont dépend
le fonctionnaire peut délier celui-ci de cette
obligation de discrétion ou le relever de
linterdiction édictée ci-dessus.
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Titre Il de la constitution:
Libertés et droits fondamentaux

Article 27: le droit d’acces a
I'information

G

[avec précision par la loi.

Article 27 h

Les citoyennes et les citoyens ont le droit d’accéder a
I'information détenue par "administration publique, les
institutions €lues et les organismes investis de mission de service
public.

Le droit 4 I'information ne peut &tre limité que par la loi,
dans le but d'assurer la protection de tout ce qui concerne la
défense nationale, la sécurité intérieure et extérieure de 1'Etat, et
la vie privée des personnes, de prévenir 'atteinte aux libertés et
droits fondamentaux énoncés dans la présente Constitution, et de
protéger les sources des informations et les domaines déterminés

J




Droit

\ fondamental /

Droit constitutionnel ]

L.

DECLARATION
UNIVERSELLE DES African Commission on
DROITS DE

CONVENTION DES NATIONS UNIES
CONTRE LA CORRUPTION

LA CONSTITUTION
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Diffusion circulaire n° 5/2020 du
22 juin 2020

Diffusion circulaire n° 2 du 25

Promulgation de la loi 31-13 |
le 22 février 2018 et publication le décembre 2020 N
§ 12 mars 2020 |
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¥la Mesures prises

CDHi

Ologlaall Lle Yool b @l &ia

cnar

CDHi

Ologleall le Jgnall b Gl &ial

Formation de la
Commission du DA

Nomination du président de la
CDAI - CNDP

17 novembre 2018 m

. - o o

Chafaf@ya.ma
wibsglall e ) guacell 4l g

Désignation de 1148 chargés
d’information (Adm/Etabl publics)

Mars 2020

Lancement du portail d’acces a
’information

Adoption du formulaire de la
demande DAI

Aout 2019

Diffusion de guides dur le DAI

2020 - 2019
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Modéle de publication Création du réseau sur le DAI Enquéte d’évaluation de la mise en
proactive ceuvre de la loi 31-13

Octobre 2020

e\
A2 ™ o
prer™
28 5°©
Animation de programmes Organisation de rencontres Organisation de sessions de
téléradios sur le DAI sur le DAI formation

2020 - 2019 2018-2019-2020 2019-2020




Publication reactive de linformation
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‘ Désignation de 1148 Chargés d’information

Désignation de 1148 chargés
pm 805
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% |2 Portail d'accés a linformation : XV
il FRANCAIS

Espace Reserve au demandeur Portail d’Accés °

a UInformation

dinformation
Déodt desd I Dépot de la demande d’'acces a l'information Olagleall e Jaasdl Ll ¢l
Suvi des demandes I- Institution ou Organisme concerné danall Leg!l of dunsdall -1
Dapdt des réclamations

Type d'Institution ou Organisme concerné * &lagloall | Lo |gond] clbs Ledl e sall dgl of s 5all
_ Administration publique
_ Etablissements ou Entreprises publiques

N olksy olylisll) dagaall oyl O

Laoganll o glially @l gall O

Page Principale Wl §g-T1

( ) Demande normale ( ) Demande urgente

Données Personnelles ooy Ul - III

: Sl ! it ]
Nom de famille: Prénom:
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Portail d'acces a l'information : Espace réserve a '’Administration

Espace réservé aux @) Administration: Chargé d'information

chargés d’information _ . . o, _
Portail d’Acces .L,,-s Systeme de gestion electronique des demandes

Espace réservé au a l'lnformation d’acces a linformation

Chargés de traitement des Page Principale Demandes Recherche Rapport

reclamations Page Principale

Demandes regues nom lus
15

Suivi des Demandes

Pour traitement

Pour Suivi

Droitd’Accesal’lnformation



% lo www.chafafiya.ma

Demandes recues 1714

Demandes traitées 394 (22 %)

Demandes encours de
traitement 1 320
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Diffusion proactive de linformation
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La loi 31-13 prévait la publication proactive de toutes les informmations, notanment celles relatives: A

aux conventions dont la procédure de ratification ou dadhésion est

en cours; aux draits et abligations de |'usager vis-a~vis de linstitution ou de

aux textes légidlatifs et réglementaires; l'organisme concerné et aux voies de recours possibles;;

aux projets de las; aux conditions doctroi des autorisations, des licences et des

aux projets de lais de finances et docurments y annexes; permis dexplaitation;

aux propositions de lais présentées par les merrbres du aux resultats détaillés des différentes élections;

Parlerent ; aux progranTres prévisionnels des marchés publics, a leurs

aux budgets des collectivités territoriales et des états comptables résultats lorsquils sont exécutés, a leurstitulaires et a leurs

et finandiers relatifs a leur gestion et leur situation finandiere; montants ;

aux missions et structures administratives de linstitution ou de aux progranmres de concours de recrutenment, des examens

l'organisime concemé ainsi gulaux informmations nécessaires pour professionnels et les annonces relatives a leurs résultats;

les contacter; aux annonces dappel a candidature aux pastes de responsabilité

aux regines, procédures, dirculaires et guides utilisés par les et aux enplois supérieurs et de la liste des candidats adrris pour

fonctionnaires ou les enrployés de lingtitution ou de l'organisme passer le concours et aux résultats y afférents;

aux fins de lacconplisserment de leurs fonctions;; aux rapports, progranTres, conrunigues et études dont dispose

a la liste des services fournis par Uinstitution ou Uorganisme aux linstitution ou l'organisme ;

usagers 'y conyris les listes des docurents, des données et des aux statistiques écononriques et sociales;

informations demandées en vue de l'obtention dun service, dun aux informations relatives aux sociétés, notanment celles

document ou dune carte administrative dfficielle aing que les détenues par les services du registre central du conmerce;

services électroniques qui y sont liés ; aux informations garantissant une concurrence libre, loyale et
légale

Droitd’Accesal’lnformation



Quelques portails offrant 'acces a U'Information publique

Textes juridiques et
réglementaires

Finances publiques -

Enquétes et ’
statistiques )

Services publics

Droitd’Accesal’lnformation

www.sgg.gov.ma : Portail du Secrétariat Général du Gouvernement: acces a tous les textes
juridiques publiés depuis 1913 a ce jour.

www.adala,justice.gov.ma: Portail du ministére de la justice.

http://www.parlement.ma: projet de loi

www.Emploi-Public.ma: informations et données relatives au recrutement et acces aux emplois
supérieurs et poste de responsabilité

e-finance: Informations et les données a caractere financier,

www.marchespublics.gov.ma : données sur les appels d'offres de I'Etat avec soumission en ligne aux

appels d'offres publics, les enchéres et achats groupés
httn://www.nncl.gov.ma: données sur les collectivités territoriales

www.data.gov.ma : Site Web de donneées sur les données ouvertes

www.Electionselecotorales.ma : Données sur les résultats detaillées des élections

http://www.pncl.gov.ma: données sur les collectivites territoriales

https://www.hcp.ma: statistiques nationales, métadonnées, enquétes

www.service-public.ma: Portail Service-Public.ma : toute l'information utile sur les

procédures et télé services publics.
www.tax.gov.ma: offre toute linformation sur la fiscalité marocaine et permet la

déclaration et le paiement des impo6ts
www.consulat.ma: mise en ligne des services consulaires dans tous les consulats du

Maroc dans Monde



http://www.sgg.gov.ma/
http://www.adala,justice.gov.ma/
http://www.parlement.ma/
http://www.emploi-public.ma/
http://www.marchespublics.gov.ma/
http://www.pncl.gov.ma/
http://www.data.gov.ma/
http://www.electionselecotorales.ma/
http://www.pncl.gov.ma/
https://www.hcp.ma/
http://www.service-public.ma/
http://www.tax.gov.ma/
http://www.consulat.ma/
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Ministére de |'Economie et des Finances | Rechercher., ,0_] [Eélectiunnez I\j [Sélectionnez |V]

v

ACCUEIL I LE MINISTERE [ NOS METIERS | VOUS ORIENTER | CONTACT

a- A

Djet de Loi de Finances 2019

= Imprimer

Loi de finances et Budget

»  Loide Finances 2019 I :
la Loi de Finances 2019
> Budgetatoyen Loi de finances 2019
»  Loide Finances 2018

2, (Synthése)

»  Loide Finances par année af £ . : N
B ntreprises Publics, (Synthese

Corps de la Lol de Finances 2019 i p Sy )

» Budget Sensible au Genre

e \/ersion en arabe at Gérés de Maniére Autonome (SEGMA), (Synthése}

® \ersion en francais

»  Référentiel

»  Bulletin mensuel de statistiques des
finances publiques

Aux du Tresor

Discussion du Projet de Loi de Finances 2019 devant les deux Chambres du Parlement. 2
»  Lois de Réglement J (Synthese]
e Discours de M. le Ministre de I'Economie et des Finances a 'occasion de la présentation du Projet

de Loi de Finances 2019 (en arabe) Synthése)

e-Services

P o résultats tenant compte de l'aspect Genre, (Synthése)

Rapports et notes accompagnant le Projet de Loi de Finances 2019 |
aines, (Synthése)

= Rapport sur la Compensation
« Rapport sur le foncier public mobilisé pour l'investissement
= Note sur la répartition regionale de Finvestissement, (Synthése)

s Mote sur les dépenses relatives aux Charges Communes
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ROYAUME DU MAROC

Je me marie

J'attends un enfant
J'ai un déceés dans la famille

J'achéte/je construis un
logement

Je veux obtenir un permis
de conduire

Je crée mon entreprise

Je veux investir

Annuaire de |'administration
Sites internet publics
Adresses utiles

Centres d'appels

' Service-Public.ma

Votre partenaire pour les démarches admi

Marocains résidents

9 mﬂPJ-‘-'J:i!

Maps Service - Publicma

s._’ <) Emplois publics

Concours de recrutement
et postes de responsabilité

y

Guide des procédures administratives

Papiers

Etat civil, Carte nationale
d'identité, Passeport ...

Plus »

MRE

Papiers individuels, Famille,
Douane

Plus »

Investir

Acces au foncier de I'Etat, Par
secteur d'activité
Plus )

Fiscalité particuliers

Déclarations, Attestations,

Demandes

Famille

Mariage, Livret de famille,
Naissance ...

Plu= »

Reésidents étrangers

Acquisition de |a natienalite

marocaine ...

Vie d’entreprise

Créer, Gérer, Cesser

Fiscalité professionnels

Personnes morales, Personnes

physiques

ot d

Le Ministeére de |la Réforme
de |'Administration et de la
Fonction Publiqgue annonce
le lancement des
candidatures pour le Prix
National de 'Administration
Electronique -mtiaz 2018,
04/07/2018

Chikaya.n
Le ministére de la Réforme
de I'Administration et de la
fonction publique lance le
portail natiocnal des
réclamations
www.chikaya.ma
08/01/2018

Touts I'actuzlite » R RES

Note de renseignement en
ligne de I'agence urbaine
de Rabat - Salé

Résultats des commissions
de I'Agence Urbaine de
Rabat-Salé

Etat civil en ligne (watiqa)

Demande de passeport




Publication proactive: www.emploi-public.ma

k. | A propos du portail | Plan du portail | Erp-1]]

= Okt %JT }‘Mi
~ Emploi-Public. ma— . S

- -~ B
SRRttt il i S —
ROVAUME DU MAROC 7 A Lw ‘t. )i I\ 0 v ')1 I
KINGDOM OF MORDGCD i ‘\._‘_\__ S
[ CONCOURS 1 [ EMPLOIS SUPERIEURS ] [ POSTES DE RESPONSABILITE 1 l EXPERTS ] [ MOBILITE ] [ EAP ] [ SERVICES ] n L Jl
Publié le Derniéres annonces | . Recherche Concours
:l',: | 2410112019 Avis de concours de recrutement de PROFESSEUR DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ASSISTANT (5 ® zcrvices de | Etat,
i postes) au Univesité Chouaib Doukkali - El Jadida O collectivités tEI’ﬂ‘th’IEﬂES
Etablissements &t
i o Entreprises publios.
if’:II 241042049 Avis de concours de recrutement de PROFESSEUR DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ASSISTANT (4 o
i postes) au Univesité Chouaib Doukkali - El Jadida Chercher

!5:'! 2410472019 Avis de conceurs de recrutement de PROFESSEUR DE L''ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ASSISTANT (2 i -
i postes) au Umvesiteé Chouaib Doukkall - El Jadida ° Résemvé a I'Administration

Mom d'utilisateur :

Avis de concours de recrutement de PROFESSEUR DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ASSISTANT (4

22|l 21012019
7= postes) au Univesité Chouaib Douldkali - El Jadida

Mot de passe ¢

-~ ' Appel & candidature pour le poste Chefs de Départements (Contractuels) (5 postes) au Agence du
291012049 i Al i I

ol Diéveloppement Digital (pour tous les fonctionnaires)

T : . i ; :
Publication de |a liste des convogués pour |'entretien oral du concours de recrutement d'un Technicien de TR e,

Ix't._l
s ﬂ 23002019 3&me grade ~ Echelle § (1 poste) au Institut Pasteur

Publication de |a liste des résultats pour le concours de recrutement d'un recrutement du personnel ‘T@ Suivi des mnco&

o
- 2110412019 e 5 z : R "
e i administratif et technigue (6 postss) au Université Hassan 11 &in Chock - Casablanca

Par courrier &électronique

A'& 3410412049 Appel & candidature pour e poste Directeur général des services et directeur des affaires de la
présidence et du conseil (conseill provincial de benslimane) (2 postes) au Province de Benslimane

Service-Public. ma

Y B c . . . X ‘el i st poar i
' 2110412049 Publication de |a liste des cenvogués pour I'appel 3 candidature pour |2 poste Directeur des Services (1
- poste) au Province Zagora

Publication de |a liste des résultats pour |2 concours de recrutement d'un Inspecteur du travail de 2éme

2110112019 i . % .
grade ~ Echelle 11 (10 postes) au Ministére de 'Emploi et de ['Insertion Professionnelle

g1l statistiques du site

Poser une question

3737
0802003737

MRS R B R B R R B Suivant » Dernier » @2




icationproactive: www.sgg.gov.ma

ROYAUME DU MAROC
3 " | Secrétariat Général du Gouvernement

Légisiation Professions régiamentsss Associations A 1 nationais 43 12 commesny

E-services A |z une

Consells
cesministras ot du

Bulletin
Dfficiel
Eiectronigque

QouvesTeent

Autorisations

Exercice
Professions
réglementées

Proj 2 1extes

légisiatifs et

dglementairas

Avis Jurldiques

Espace

Caommiwlon nationale

Asscciations

tommarde publique

Abdullatif Ali Al-YaHYA, Ambassadeur de I'Etat du Kuy

’ Actualites Archives actualités

CErEE
——

Lordne oJ Jour Gu coneell 02 Couernamant gy 24 Jamiser 2019

© Codes eltees o2 is
Suke

O Comentions £ 3000rds Iermationaur Liste des avant-projets - 17012619

Reoonse U Minisire de fEnargie, des mines et au Curadie 3 G Db, CoNCAMnt 18 Projet oe céoret n°
2-17-745 Teiar 3 1304k energetious ooiigamine & i orgar @200 energetious

O Circulaires

© Pubdiications 62 13 documantation Juridigue

8 e Suke ..

Compte rendu - 10061/2619

O Projets o2 lextes difuses au mamdres ¢

— L2 compe rend Ou consell de Gowvemement ou 10 Janver 2019

Same.
O Archies atisings

Liste des Avant-projets - e201/2019

L2 commission ChaTgee 02 13 pudiication 02 Projess G baes netuse par i GSCTetn® 2-05-229 04 25 Journada 1 1430 (21 mal 2008}
EYStREN! Une Prooidine de pubiication 325 projes da 1S [>=]

Some ..

 Ropcues l Moroe Ig PR LT Vienit e psitre - kit
L=l )y
S A Duliztin omciel

| Lk O s Conmprmenent




« = ‘m' D &2 www.pnel.gov.ma/fr/EtatscomptablesetiinancersdesCollectivitésTerritariales/Pages/default.aspx E| man 'i}

Aide | plan du site  |a.;ell Al
ROYAUME DU MARQC Q

MINISTERE DE L'INTERIEUR
PORTAIL NATIONAL DES COLLECTIVITES TERRITORIALES

Accueil Discours et Messages Royaux Actualites Bulletin Officiel Publications Agenda Adresses Utiles QUi Sommes Nous

Fiats compiubles ef finunciers des Menu prindpal > Etats comptables et financiers des Collectivites Terrtoriales

Dans le cadre du renforcement de |a transparence et de |'ouverture des Collectivités Territoriales, celles-ci sont tenues de
de publier leurs états comptables et financiers au niveau du Portail Mational des Collectivites Territoriales et ce,
conformément aux dispositions des lois organiques notamment l'article 249 de la loi organique n®111.14 relative aux
Régions, |'article 219 de la loi organique n®112.14 relative aux Préfectures et Provinces et I'article 275 de la loi organique
113.14 relative aux Communes ainsi que de leurs décrets d'applications {Décret n® 2.17.288, Décret n® 2.17.280 et

Décret n® 2.17.290 du 9 juin 2017).
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Merci pour votre attention
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Chef de la division de I'innovation et des programmes de modernisation
Direction de la modernisation de I’Administration
Ministere de I’économie, des finances et de la réforme de I’Administration
- Département de la réforme de I’Administration -
Tél : +212 608858146
E-mail: h.mouradi@mmsp.gov.ma




